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Bilag 15 - Spørgsmål og svar fra infocaféer, august 2025 2025.09.10 

Processen Svar 

Hvad gør jeg hvis min bolig mangler de omtalte vægge men min 
bolig ikke fremgår på listen med 119 boliger? (Lucernevej 483 
mangler køkkenvæg (K) og værelsesvæg (V) nr- 485 (K) og 489(V)) 

Boligerne er ved en fejl ikke kommet med på listen. Listen og den tilhørende oversigtsplan 
er blevet opdateret med i alt 6 manglende boliger, inkl. de nævnte. 

Hvilke firmaer skal udføre søjlerne i boligerne? Der afgives tilbud af 3 firmaer den 15. september. Når tilbuddene er gennemgået og 
styregruppen har godkendt det firma, der indstilles, ved vi, hvem der skal udføre 
udbedringsarbejderne. 
I varslingerne vil det være anført hvilket firma, der skal udføre udbedringsarbejderne 

Varslinger - hvornår bliver vi varslet? Der foretages 6-ugers-, 14-dages- og 3-dages varslinger. 
I forbindelse med omdelingen af 6-ugers varslingerne vil der blive foretaget en 
registrering af de individuelle forhold, så der kan aftales: 

− hvor meget inventar er der behov for at flytte? 

− hvor og hvordan skal der miljøsaneres (størrelse af saneringsboks) og hvor længe 
tager denne del af arbejdet? 

− hvilke retableringsarbejder foretages der og hvordan kan det forventes, at lofter, 
vægge, gulve, mv. ser ud efter udbedringen? 

− forventet varighed af udbedringsarbejderne i hver enkelt bolig (afhænger af de 
individuelle ændringer, der er foretaget i hvert hus). 

Hvad betyder de indvendige vægændringer for mit inventar? Da de individuelle forhold og indretninger er forskellige fra hus til hus, kan vi ikke give et 
generelt svar på dette. 
Ved omdeling af 6-ugers varslingen vil der blive foretaget en vurdering jf. svaret ovenover. 

Sørger byggesagen for vi kan opbevare vores inventar fra 
udestuer i de tilfælde hvor taget fjernes helt eller delvis? 

Inventar fra udestuer skal fjernes og opbevares af beboerne selv. 

Indboforsikring - skal vi advisere vore indboforsikring om 
byggeriet? 

Ja, det er altid en god ide at oplyse sin forsikring om, at der er en verserende renovering. 

Hække omkring boligerne - hvad skal der ske ift. nedtagning og 
reetablering? 

ABC-rækkehusene: 
Hækkene bevares generelt, når det overhovedet er muligt. 
Hvis der må fjernes en del af en hæk, retableres den efterfølgende med nye hækplanter.   
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Hvor der har været hegn, retableres dette iht. designmanualen. 
 
DE-rækkehusene: 
Hækkene bevares generelt, når det overhovedet er muligt. 
Hvis der må fjernes en del af en hæk, retableres den efterfølgende med nye hækplanter. 
Hvor boliger sammenlægges, så parcellernes størrelse ændres, nedlægges eksisterende 
hække og der etableres nye hække i de nye skel.  
Hvor der har været hegn, retableres dette iht. designmanualen. 

Plankeværk og rækværk - nedtagning og reetablering, hvem 
udfører? 

Hovedentreprenøren nedtager stolper og beklædning inkl. punktfundamenter for stolper 
i nødvendigt omfang. Nedtaget hegn og rækværk retableres af hovedentreprenøren iht. 
designmanualen. 

Kan det 4 meters bælte i baghaverne reetableres med 4 m 
plankeværk, i stedet for hæk+plankeværk 

Jf. Lokalplan 056, pkt. 8.2: ”Hegn omkring de enkelte parcellers haver, dog ikke forhaver, 
må kun bestå af tjørn, der vedligeholdes som klippet hæk i 1,6-1,8 m højde”. 
1 stk. fast hegn: kr. 5.555,06 ekskl. moms for 2,25 m hegn svarende til en teoretisk 
merpris på kr. 4.320,60 ekskl. moms for de resterende ca. 1,75 m hegn (op til i alt 4 m 
hegn).  
Hvem drifter hegnet? 
 
1 stk. hæk: kr. 47,77 ekskl. moms/4 stk. pr. lbm (normalt dog ca. 500 kr./lbm hæk inkl. nyt 
muldbed), svarende til ca. 875 kr. ekskl. moms for de resterende ca. 1,75 m hæk (op til i 
alt 4 m hæk). 

Bevares fastnet telefonledning? Alle ledninger på facader og udhæng fjernes på begge sider af rækkehusene. 
 
TDC udfaser gamle kobberledninger/anlæg (fastnetløsning) fra 2025 og senest i 2030, 
samt ifm. større renoveringer. 
TDC vil derfor kontakte alle berørte kunder og tilbyde alternative løsninger (typisk 
mobilløsninger til private og andre muligheder til erhverv). 
Dette sorterer under TDC, hvorfor endelige løsninger etc. ikke er kendt af os. Vi har 
løbende været i dialog med TDC og orienterer dem om projekt, omfang og tidsplan mv.  
  
Der vil således stadig være en ”fastnet”-løsning, mens taget bliver renoveret og 
efterfølgende. 
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Bliver ledninger på facaden bliver fjernet eller skjult? Alle ledninger på facader og udhæng fjernes på begge sider af rækkehusene. 
 
Hovedkablet under tagudhænget lægges i jorden på forsiden af rækkehusene og føres ind 
til hvert enkelt rækkehus. 
 
Afdelingsbestyrelsen arbejder på en samlet fiberløsning i hele Carlsro, og vender tilbage 
til beboerne når der er nyt i sagen. 

Ventilationsriste i gavlfacader, bliver de lukket/sløjfet/tilmuret? Ventilationsåbninger lukkes som udgangspunkt ikke. 
Hvis man ønsker en ventilationsåbning i gavlen lukket, skal det aftales med 
ejendomskontoret. 

Ovenlys - Hvorfor kommer der ikke ovenlys i skur - ønskes som 
beboervalg? 

Hvis der ved tagudskiftningen skulle etableres en ny mulighed for dagslys i udhuset, skulle 
det have været i form af et ovenlysvindue. 
Et ovenlysvindue kan signalere, at udhuset kan benyttes som en del af boligen, hvilket 
ikke er tilladt, samtidig med at det ville øge omkostningerne ved udskiftningen af taget. 
Afdelingsbestyrelsen har derfor ønsket, at der ikke sendes et sådant signal, og at spare 
omkostningen. 

Hvorfor kommer der ikke ovenlys/transparent lysindfald i skuret? Se ovenstående svar 

Ovenlys - Hvem sørger for fremtidig drift af tag og ovenlys? hvad 
skal beboerne sørge for? 

Der ændres ikke på driftsforhold efter byggesagen er gennemført. 

Kan ovenlysvinduer sættes i vinduespudser stilling fra remote? Det kan de desværre ikke fra fjernkontrollen, man skal gøre det manuelt. Vedlagt er 
driftsvejledning for ovenlysvinduer. 

Hvad er garantien på ovenlysvinduer? 10 år på vippevinduet, 5 år for elektronisk vippefunktion med soldrevet motor. 
Fjernbetjeningen kører på batterier, selv om denne skulle løbe tør for batteri, sørger 
vinduet for at lukke selv via regnsensor. 

Opfyldes skorstenen med noget inden de blændes? Flere skriftlige og mundtlige anbefalinger siger entydigt, at det er mest hensigtsmæssigt 
at efterlade et tomrum i skorstenen og ikke fylde den med fx leca. 
Skorstenen lukkes foroven med en betonplade/-flise, der lægges i en betonfuge eller på 
eksisterende betonkant med ventilationshuller i. Dermed undgås fugt i skorstenen, der 
skyldes nedbør, og eventuel hygroskopisk fugt i skorstenen vil kunne bortventilere. 

Hvor meget garanti er der på tagpappen? 25 år. 
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Hvorfor kommer der ikke nyt tag på cykelskuret? Etablering af cykelskure er sket som beboernes individuelle forbedring. 
For at sikre fremdriften har styregruppen besluttet, at man ikke kan tilkøbe nyt tag på 
cykelskuret ifm. tagrenoveringen.  
Man er dog meget velkommen til at gøre det efterfølgende (retningslinjer vil fremgå af 
opdateret Designmanual). 

Kan der etableres særlig parkering til håndværkere på en 
græsplæne 

Hvis håndværkerparkering viser sig at være et stort problem, vil 
løsningsmulighederne blive undersøgt af byggeledelsen. 
 
(Jf. Lokalplan 056 må der ikke åbnes mulighed for parkering i græsrabatten langs Rødovre 
Parkvej og Lucernevej) 

Hvor meget støjer miljøboksen og hvor længe er der støj fra 
miljøboksen, der etablerer undertryk i saneringsteltet? 

Miljøboksen kører på strøm og støjer 68 dB. Kommunens støjgrænse er 70 dB, der svarer 
nogenlunde til støjen fra en støvsuger. 
Miljøboksen skal skabe undertryk, mens der foretages saneringsarbejder og i den 
periode, skal den køre i døgndrift. 

Hvad med lydisolering mellem boligerne i DE-rækkehusene? 
 

Der er en del steder konstateret problemer med lydisolering, både i Langhuset og i 
rækkehusene. Dog vil man ikke kunne optimere lydisoleringen på ABC-rækkehusene, da 
man ikke laver større renoveringer inde i husene. Derimod vil DE-rækkehusene samt 
Langhuset få optimeret deres lydisolering. Dog vil lydisoleringen ikke komme op på en 
moderne standard, trods optimering, da det er et ældre byggeri. 

DE-rækkehusene: 
Bliver DE-husene lige så lydte som i dag? 
Bliver der bedre lydisolering mellem boligerne? 

Tagudskiftningen og de nye lejlighedsskel vil forbedre lydisoleringen mellem boligerne en 
del. I forbindelse med projekteringen er der indarbejdet nye isolerede ’dobbelte 
lejlighedsskel’ i porebeton samt isolerede forsatsvægge i porebeton ved eksisterende 
lejlighedsskel. Det vil forbedre 
lydisoleringen væsentligt. 
Det vil stadig kunne mærkes, at rækkehusene er opført i 50-erne, hvor der ikke var 
samme fokus på at adskille bygningsdele, som der er i dag. 
 

Havepasning under midlertidig genhusning? Afdelingsbestyrelsen drøfter dette og vender tilbage til beboerne.  

Kan lejer forlange godkendte ændringer retableret - eks.  
sænkede lofter? 

Nej.  
Beboerne har stemt om og besluttet iværksættelsen af en helhedsplan, der omfatter en 
totalrenovering af hele boligen. Derfor må beboeren”leve med”, at de arbejder, som 
beboeren i sin tid har fået tilladelse til og gennemført, bliver fjernet (uden godtgørelse).  
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